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Commentaire global

145 commentaires sur les outils de collaboration révelent une variété d'opinions et de
besoins et en particulier :

* Une harmonisation nécessaire des outils pour éviter la dispersion entre différentes
plateformes.

* Un besoin d'outils plus modernes et mieux intégrés pour une meilleure expérience
utilisateur.

* Un manque d'un outil collaboratif fiable pour le partage de documents.

* Le besoin d'un outil de chat pour réduire |'utilisation des emails, comme Tchap ou le
chat Zoom.

* 'importance de |la formation et de I'accompagnement pour une meilleure
utilisation des outils.



