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Tchap

La messagerie instantanée spécialement congue
pour les agents du secteur public
DSIN - 9 octobre 2026
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® Messagerie instantanée sécurisée développée par I'Etat francais,
* Alternative souveraine & WhatsApp [ Telegram/ etc.,

® Réservée aux agents publics et élus.

Objectifs:
* Garantir la confidentialité des échanges.
* Respecter les normes de sécurité francaises et européennes.

Public cible:
* Administrations, collectivités territoriales, acteurs publics.
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Fonctionnalité

Description

Messagerie instantanée

Echanges en temps réel (textes, images, fichiers) entre individus ou groupes.

Chiffrement de bout en bout

Tous les messages et fichiers sont chiffrés pour garantir la confidentialité.

Authentification forte

Accés séourisé via une identité vérifiée (ex : adresse professionnelle ou compte agent public).

Création de groupes

Possibilité de créer des groupes de discussion publics ou privés.

Partage de fichiers

Envoi de documents, photos ou vidéos avec des limites de taille adaptées.

Appels vocaux et visio

Fonctionnalités d'appels sécurisés (selon les versions et les droits d'acces).

Intégration avec I'annuaire de I'Etat

Accés simplifié aux contacts des administrations et collectivités partenaires.

Conformité RGPD

Respect strict des régles européennes de protection des données.

Hébergement souverain

Donneées stockées sur des serveurs en France, gérés par des opérateurs agrées.

Compatibilité multi-appareils

Utilisable sur smartphone (i0S5/Android), tablette et ordinateur.
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®* Toute personne ayant une adresse du domaine @univ-paris8.fr peut créer un compte
Tchap.

®* |'authentification s’effectue via ProConnect et la Fédération Education Recherche en
utilisant votre identifiant et votre mot de passe Paris 8.

® Le tutoriel pour l'inscription a Tchap est disponible dans la section suivante de cette
présentation.

® Connection via le lien https://www.tchap.gouv.fr

®* Le guide d'utilisation est accessible au lien suivant:
https://aide.tchap.beta.gouv.fr/fr/article/guide-de-prise-en-main-de-tchap-oswynl/
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Tutoriel de connexion a Tchap



Connexion a Tchap

Connectez-vous a https://www.tchap.gouv.fr
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tchap.gouv fr/#/welcome

e

Bienvenue sur Tchap

La messagerie instantanée du secteur public

Congue et gérée par I"Administration frangaise, au bénéfice de la fonction publique,
pour communiquer facilement en toute sécurité,
En savoir plus

L® S'identifier avec
ProConnect

- Qu'est-ce que ProConnect ?
- Est-ce active pour mon administration ?

l Se connecter par mot de passe

Créer un compte

Francais
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Cliquez sur
« S’identifier avec
ProConnect »


https://www.tchap.gouv.fr/

Connexion a Tchap
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&« y G °s tchap.gouv.fr/#/email-precheck-sso = .
?E;l'l‘%tzl UE TChap alsissez votre adresse principaile @UnIV-paﬂS aIr

Facdvrmns

... puis cliquez sur « Continuez avec ProConnect

Se connecter avec ProConnect

|-‘ Voure agresss magl! professionnede

philippe.dumond@univ-paris8.fr
RO
Continuer avec ProConnect

Se connecier par mot de passe

Francais

Le code de Tchap est consultable publiquement et se base sur le protocole Matrix. Le

développement de l'application bénéficie ainsi des avancées de la communauté Matrix,
RGPU BLIQUE en terme d'amélioration fonctionnelle et de sécurité.
Liberté Gouvernement [ OpenData(Z DINUM ([  beta.gouv.fr
Fgalicé
Fraternité
Propulsé par Matrix
cGU FAQ Politique de confidentiakte [
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€ C & auth.agentconnect.gouv.fr/api/v2/interaction/A3TOvgAKOICikKeNX Lcc S %
Se connecter a Tchap

@

Avec ProConnect, connectez-vous aux sites '
de l'administration, en une fois, avec un seul
compte !

Email professionnel '
Format attendu : nom@domaine. fr

philippe.dumond@univ-paris3 fr

[Q—,‘
(0) Se souvenir de moi m@

3 =0

U Pour les membres des établissements de Cllquez Sur « Contlnuer avec

I'Enseignement supérieur et de la recherche FEDERATION Education Recherche »
raccordés a RENATER

Continuer avec FEDERATION
Education-Recherche
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“ > O % discovery.renater.frfagentconnect/ Fentityl D=hitps%3A%2F%2Frenater.agentconnect gouv frie2 FSami2%2Fproxy_saml2_backend xmlBireturn =https%3A%2F%2 Frenater.agentconnect. gouv. frie2FSami2%2.. ¥ 2 :

Accés a ProConnect

Cliquez sur
I Sélectionnez votre établissement « Sélection »

Pour accéder au service Passerelle ProConnect pour RENATER sélectionnez ou cherchez
I'établissement auquel vous Etes affilié.

Wewilez sélectionner Nétablissement auquel vous étes affilié -

| Sélection X
[0 Se souvenir de man choix pour cette session.

O Se souvenir de mon choix définitivernent et contourner cette étape A partir de
mainbenant.

(V) FEDERATION

par REMATER

51 votre éfablissement n'est pas présent dans la Nste ci-dessus. merci de contacter vofre service informatique. et
de kewr indiguer cafte documentation qui expligue les étapes 3 accompilic

© I RENATER 2025 - All rights reserved.
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€« 2> ©C 22 discoveryrenater.fr/agentconnect/TentitdD=https%3A%2F¥%2Frenater. agentconnect.gouv. fri2FSami2 %2F proxy_sami2_backend.xmidreturn=https%3A%2F¥%2 Frenater.agentconnect.gouv. b2 FSami2%2... F

Accés 3 ProConnect

Sélectionnez
il Sélectionnez votre établissement « Université Paris 8

Pour accéder au service Passerelle ProConnect pour REMATER sélectionnez ou cherchez
Fétablissement auguel vous Etes affilié.

FB Université Paris B - Vincennes

[0 Se souvenir de mon choix pour cette session
0O Se souvenir de mon cholx définitivement et contourner cette &ape & partir de
maintenant.

() FEDERATION

par REMATER

Sivotre dtabfissement n'est pas présent dans 1a lste of-dessus, marcl de contacter votre service informatigue. et
de leur indiguer cette documentation qui explique les étapes 4 accomplir,

i© B RENATER 2025 - All rights reserved,
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€« » C &5 casuniv-paris8.fr/cas/login?service=https%3A%2F%2Fidp2.univ-paris8. frde2 Fidp 2 FAuthn % 2FExtCas%3Fconversation%3De 15 1 &entityld = hitps%3A%2F%2Frenater.agentconnect. gouv. frde2F Saml2%2Fpr... W -

Sivous n'étes pas déja
authentifié vous arriverez !
sur la page t
d’authentification aux i
services numeériques de
i O] ! université. ;
ol - Sinon vous arriverez |

directement a I'écran de la
page 13.

Entrer votre identifiant et votre mot de passe.

- Prévener-mol svant acodder b d'outres services

Pour des raisons de séourité, veustiez vous dgéconnecter 8t farmer votre
navigateur lorsque vous avez finl d'accéder aux services authentifiés,

Premiére commexion | MOt de passa oublié | Aide '

Universitad Parls 8 VINCEMNES SAINT-DENIS

11
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€« > C 23 casuniv-paris8.fr/cas/loginZservice =https%3A%2F%2Fidp2 univ-paris8.frdcd Fidp %2 FAuthn%2FExtCas%3Fconversation23De 15 1 &entityld = https%3A%2F%2F renater.agentconnect. gouv. frée2F Sami2%2Fpr... -

Saisissez votre
identifiant et votre mot
de passe Paris 8

Entray volre identifiant et votte mot de passe.

[dentifiant: pdu'nond

MOUIS DS aaamesresananak

Wi S PP v v, ... puis cliquez sur « SE CONNECTER »

Pour des raisons de sécuritd, veulllez vous déconnecter &1 fermer votre
navigataur lorsque vous avez finl d'accéder aux services authentifiés,

Premiére connexion | MOL de passe oublié | Alde

Universtad Pars § VINCENNES SAINT-DENIS
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€ C 2% matnix.agent.education.tchap.gouv.fr/_synapse/client/oidc/callback?code =5nybXy20FGvKyt AWEIBXMwnuGIXtmCDe3BnSh78VVWEstate=F1zIEWLsUNyr2zy 7aZzPr38LOSVVIg&iss=hitps%3A%2F%2 Faut w -

REPUBLIQUE !
FRANCAISE

Lanrw
Fgaiw
Freven

Vous étes connecté(e) en tant que ;
Cliquez sur « Continuer »

Philippe Dumond (univ-paris3 fr)
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Vous étes connectés a Tchap via ProConnect
& C 25 tchap.gouv.fr/#/home o % -

Notifications tri K L]

Ignorer Activer

S

Bienvenue Philippe Dumond (Univ-Paris8.fr)

Maintenant, laissez-nous vous aider a démarrer

® & )¢

Consulter le guide Activer la Télécharger
de prise en main sauvegarde I'applica%n mobile
automatique
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